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Estallido social golpea con fuerza al comercio minorista en La
Araucania y anticipa un negativo cierre de ano para el sector

Ventas regionales del comercio minorista de octubre 2019 registraron una fuerte e historica
caida de -9,7% real anual segun indice de la Cadmara Nacional de Comercio. Esta disminucion
se transforma en el peor resultado para dicho mes en mds de 20 afios de medicion del
indicador. Ademads, se proyecta que las ventas minoristas de la regién cerrarian 2019 con una
contraccion en torno a -2%, la mds baja desde 2002. En cuanto al empleo, el sector comercio
no aportaria este afo a la generacion de puestos de trabajo.

El Observatorio Econdmico y Social de la Universidad de La Frontera (OES-Ufro), presenta el informe
Coyuntura y proyecciones del comercio para la regiéon de La Araucania 2019, con un enfoque en el
comercio al por menor, para lo cual se analizan los resultados del indice real de ventas del comercio
minorista (Cdmara Nacional de Comercio); y también se analizan los impactos en el empleo del sector
comercio local (encuesta de empleo, INE). Se revisa la coyuntura del sector en base a los ultimos
indicadores disponibles (octubre) y se realiza una proyeccion de cierre para el afio 2019.

Observatorio Econdmico y Social
Universidad de La Frontera
Fono: 45-2596733
oes@ufrontera.cl

oes.ufro.cl


mailto:oes@ufrontera.cl

1.- Ventas del comercio minorista

De acuerdo al indice de ventas reales del comercio minorista elaborado mensualmente por la Cdmara
Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Chile (CNC), las ventas minoristas en términos de locales
equivalentes de la regidn de La Araucania sufrieron en octubre una fuerte caida de 9,7% real anual,
acumulando a octubre una contraccion de -1,3% real anual. La disminucidn de octubre se transforma en
el peor resultado para dicho mes desde 1997, aiio en que se tienen registros de la CNC para la region. La
histérica disminucion de las ventas minoristas registrada en octubre se explica principalmente por la
crisis social, donde el comercio se ha visto afectado directamente en quemas, saqueos y destruccion de
locales y también indirectamente con el funcionamiento parcial y la menor afluencia de clientes
producto de protestas, disturbios y de un clima de mayor incertidumbre.
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Figura 1: Ventas Reales Comercio Minorista, La Araucania. (Var. % 12 Meses).
Fuente: Elaboracion propia en base a datos CNC.

El desplome en las ventas del comercio al por menor en La Araucania de octubre estuvo en linea, aunque
mas moderado incluso que los resultados observados en otras regiones del pais. En la region
Metropolitana, las ventas minoristas de octubre anotaron una baja real anual de 17,2% en términos de
ventas totales presenciales acumulando una caida de 4,1% entre enero y octubre. En la Region de
Valparaiso las ventas en términos de locales equivalentes marcaron en el décimo mes del afio una baja
real anual de 17,2%, acumulando una caida de 5,9% en los diez meses de 2019. En la Regidn del Biobio?,
las ventas del retail en términos en locales equivalentes registraron en octubre un descenso de 12,9%
real anual, acumulando entre enero y octubre una baja real de 1,4%.

! Corresponde a la ex regidn del Biobio, incluida la recién nombrada Regién de Nuble.



La caida en las ventas del comercio minorista regional de octubre fue generalizada en cuanto a los rubros
o categorias analizadas. La figura 2 siguiente muestra que los 6 rubros que se utilizan en la medicién
registraron bajas importantes. La mayor caida observada fue de Linea Hogar, cuyas ventas cayeron en
un 22,7% en relacién a octubre de 2018. Le siguid el rubro de Muebles que anoté una diminucion de
20,3% en sus ventas anuales. Por su parte, el rubro Linea tradicional de supermercados fue el que
registrd la menor caida equivalente a 2,3%.
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Figura 2: Ventas Reales Comercio Minorista por Rubro, octubre 2019 (Var. % 12 meses).

Fuente: Elaboracion propia en base a datos CNC.

Los resultados del comercio minorista de octubre muestran la magnitud de la caida y también la
transversalidad en los rubros afectados, ya que disminuyeron todos sin excepcién. Si bien la categoria
referente a Supermercados fue la menos afectada (-2,3% anual) dado que estd asociada a compras de
bienes como abarrotes y alimentos en general que son considerados de primera necesidad, aun asi,
mostré una caida en relacion al afio anterior. En el acumulado entre enero y octubre de 2019, solo la
categoria Artefactos eléctricos muestra una variacion positiva de 1,8% real anual, el resto de los rubros
presentan caidas: Muebles (-8,2%); Linea hogar (-4,7%); Calzado (-3,8%); Vestuario (-3,6%); Linea
tradicional de supermercados (-0,6%).



2.- Proyecciones del comercio minorista 2019

Las ventas del comercio minorista en La Araucania este 2019 venian debilitadas, pero a partir del 18 de
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octubre los efectos del “estallido social” han sido significativamente negativos para el sector mostrando
magnitudes de caidas que no se habian visto en muchos afios. Después de muy buenos afios 2016 y
2017 donde las ventas minoristas cerraron con expansiones reales de 9,4% y 5,3% respectivamente (ver
Figura 3), luego un 2018 con una leve caida de -0,2% anual; y el actual 2019 que hasta octubre acumula

ya una caida de -1,3%.
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Figura 3: Ventas Reales Comercio Minorista, La Araucania. (Var. % acumulada anual).
Fuente: Elaboracion propia en base a datos CNC.

El mes de noviembre debiera ser tan o mas negativo que octubre dado que la situacién de anormalidad
del comercio se presentd por mds dias en comparacion a octubre. En diciembre se ha visto mas
regularidad en cuanto a funcionamiento, pero también mds precaucién del consumidor.

Se proyecta? que este 2019 el comercio regional cerraria con cifras rojas, con una contraccién en torno a
-2% real anual. Lo cual significaria su peor ejercicio desde 2002 cuando las ventas reales minoristas de La
Araucania registraron una variacién de -2,6% real anual.

2 Proyecciones realizadas por OES-Ufro



3.- Empleo sector comercio

Para 2018, el total de trabajadores ocupados en el sector Comercio al por mayor y menor en la region de
La Araucania llegaron a 77,2 mil; equivalentes al 16,4% del total de ocupados, convirtiéndose en la
segunda rama de actividad econdmica con mayor cantidad de ocupados detrds de la rama de
Agricultura. Estas cifras muestran la importancia del sector Comercio para la regiéon en relacién al
empleo que la actividad genera.

Segun los ultimos datos de empleo disponibles, para el trimestre agosto-octubre 2019, el total de
ocupados en la rama del Comercio en la region fue de 75.570 personas, correspondientes al 16,2% del
total de ocupados. El debilitamiento del comercio este afio se ha reflejado en el empleo, ya que la
creacién de empleo del sector ha sido también débil. La figura 4 siguiente muestra la creacién anual de
empleo de la rama regional del comercio en lo que va de 2019.
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Figura 4: Creacion de empleo rama del Comercio, La Araucania. (anual, miles de personas).

Fuente: Elaboracion propia en base a datos INE.

Se observa que la generacién de empleo del comercio ha sido practicamente nula en el afio, de las 9
mediciones solo en 3 de ellas se registran variaciones positivas en la cantidad de ocupados, las que han
sido mds que compensadas con las 6 variaciones negativas. Para el ultimo trimestre, agosto-octubre el
incremento de ocupados llega apenas a 270 personas en 12 meses. Las proyecciones indican que la
rama del comercio tendria en 2019 una creacion de empleo levemente negativa o nula. El bajo
dinamismo de la actividad del comercio regional este 2019 afectara al empleo, si bien se proyecta que no
habria disminucién significativa de ocupados en el sector, tampoco habra generacion de puestos de
trabajo de la segunda rama de actividad en importancia de La Araucania.
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